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Politiques et guides

Engagement # 43 « Inciter
Développement durable, y - oy ‘
Environnement I'ensemble des municipalités a
éb atteindre un taux de renouvellement
uebec n lzn . ,
de leurs réseaux de 0,8 % par année

d’ici 2007 et de 1 % d'ici 2012. »

SP 3150 «... obtenir des informations

sur les investissements consacres par _II
les Administrations locales a leurs C A Comptables aaréés
Immobilisations corporelles et sur du Canada

I’évolution de ces investissements
dans le temps. »
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Malgre les efforts — Voici ou on en est

Moyenne mobile sur 5 ans des
capitaux de réinvestissement
Valeur de remplacement de I'actif
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Eau Potable: 0.56%
Eaux Usées: 0.25% §

Drainage Urbain: 0.15%

200

100 -
‘} NATIONAL WATEA & WASTEWATER
BENCHMARKING INITIATIVE
www.nationalbenchmarking.ca 0 -

Taux de renouvellement

des réseaux

Water

Wastewater

Drainage
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http://www.nationalbenchmarking.ca/

Comprendre comment les budgets sont établit
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Intégration des éléments de la voirie

Renouvellement

/ remplacement d'actifs au
sein de I'emprise

est optimisée grace a des
reports et combinaisons de
projet avec les
infrastructures adjacentes

Perturbation due a la
construction est réduit au
minimum

Des économies
significatives SUR LA VIE
DES ACTIFS
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RoOle des technologies de I'information

GESTION
DES ACTIFS

GESTION DE
L’ENTRETIE * De nombreux systemes

AUTRES « Coliteux a mettre en ceuvre
» Colteux a entretenir
« Systemes propriétaires
* Les problemes d'intégration
* La gestion du changement

 Retour sur investissement?

A=COM



Gestion du risque pour
I’optimisation des dépenses

Consequence
Etudes de haut niveau de
données existentes GIS

. . o |
 e.g. diametre et matériau, emplacement, ARIGAE
redondance, etc. ) oy

Probabilité
Etudes de haut niveau de
données existentes GIS
* e.g. age, matériau et sol, etc.




L'optimisation de la planification

Un changement de roles, de visions et de procédés



L’utilisateur des technologies de l'information

GESTION
DES ACTIFS

GESTION DE
LENTRETIE : . :
Je suis qui mol

pour gérer
tout ca?

AUTRES

A=COM



Un nouveau role — Une nouvelle vision

» Avoir une personne dédier a la
gestion d'actifs, sinon les procéedeés
ne se realiseront jamais

Gestionnaire

« Leader qui comprend I'organisation d’actifs
et les changements requis
* Inculquer le travaille d’équipe ? l ‘
entres les déepartements et créer
une perspectives de ville
» La personne doit avoir } ‘ } ‘ ‘ ‘

la confiance, le respect et 'autorité
afin de pouvoir porter consell

» L'organisation doit aussi
comprendre les responsabilités
de I'asset manager
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Consultation, formation et gestion du changement
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D’ou vient I'information

La collecte de données au jour le jour



Des investissements dans la collecte de données

« Développer des modeles de collecte
des données en gardant en téte la
facon par laquelle elles seront

éventuellement utilisés _
Des données afin d’atteindre la sagesse

« Assurez-vous que vous ne perdez pas

de temps a amasser des données qui Sl
seront d'aucune utilité KNOWLEDGE
pour |'organisation pssEr
ASSET DATA
« Faites un suivi des données amasses Beaucoup de données

mais peu d’information

lors d’études - créé sa mémoire

institutionnelle n'est pas donnée

» Les données des plans d’interventions
sont une bonne base
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Programme d’évaluation de I’état des infrastructures

 Besoin d’outils et de
standards

* La mise en place du
programme a |I'échelle
de la ville

* Problemes significatifs
de gestion de données
et de formation du
personnel terrain
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Comment s’y prendre

Outre les aspects technique et d’ingénierie



Etablissement des niveaux de services

* Formuler des niveaux
de services pour les
services de base qui
sont liées au budget,
gui sont compris par la
communauté et les
politiciens

e Sont-ils financierement
durable?

CUSTOMER CITY OF PRINCE GEORGE
Strategic Customer Technical KPls
Outcome LOS LOS

O

“l am
healthy”

“My water is
safe to
drink”

Water

\\

supplied by
the City
needs to
meet /
exceed all
regulatory
requirements
related to

drinking

E.G.,

- # of Total
coliform
occurrences
in treated
water

- THMs

- Turbidity

g
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Consultation, formation et gestion du changement
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Conclusion



Gestion d’actif en résumeé

Plus gros défis a surmonter
1. Manque de temps

Comprendre les
motivations

1. Infrastructure
vieillissantes

7 7 -
aran -




Expériences avec les bénifices de la gestion d’actifs

1. Les bénifices peuvent étre immediats — un
nouveau focus sur le renouvellement,
remplacement et la maintenance

2. Brise les barrieres inter-départementales

3. Peut aider en fournissant des informations
supplémentaires pour les budgets
d'immobilisations et d'exploitation

4. Fournit une trés bonne compréhension des
raisons pour lesquelles les actifs spécifiques sont
renouvelés / remplacés avant d'autres

5. Limites des questions et des demandes
de modifier les priorités du capital au moment du
budget

6. Capture la mémoire institutionnelle
7. Crée une opportunité pour un dialogue

8. Plans de gestion d'actifs sont généralement trés
bien recu
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Mercl

catherine.dallaire @aecom.com
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