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Steps to protect against flood damage:
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City programs help reduce basement flooding

The City has a number of programs to help you lower your
risk of basement flooding:
You will need Adobe Acrobat Reader to view PDF files  FalGet Acubar|

Basement Flooding Protection Program —

Toronto
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Scientists believe changing
weather patterns may
bring a greater number. of
rainstorms to New York
City. These intense storms
can lead to dangerous street
flooding, cause sewers to
back up into homes, and
pose serious threats to
health and property. While
the City tries to manage
storm water effectively,
residents can also take
some important steps to
protect themselves.
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Problématique — technique
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Problématique - besoins
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Problématique — Distribution du risque
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Orientations

* Risque o : inatteignable (pas de capacité infinie du
réseau, compromis besoins - capacité a payer)

* Compléter les efforts majeurs sur le réseau aidant les
citoyens a protéger leurs batiments en conformité
avec la réglementation.

—> Travailler ensemble sur les solutions plutét que de

se poursuivre
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Mise en ceuvre de solutions

(C.A., séances publiques)

Exprime ses besoins

—
—
Resultats

Diagnostique — Prise de conscience |
e Plan d’action
e Comités de travail
(arrondissement, instances),
proposition de solutions
o Réalisation des actions
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Comités de travail (arrondissements, instances),
proposition de solutions

* Groupes de travail technique pour analyse des causes/mise en ceuvre de solutions
secteur par secteur (Cf. Ahuntsic-Cartierville)

® QOutils de communication adaptés aux deux types de réseaux
* Création d'une fiche 311 pour les appels des citoyens touchés
* Aide aux citoyens concernant les mesures de protection contre les R&I

s un contexte de changements climatiques,fes pluies intenses sont de pls en plus

CARTE DES RESEAUX - Montréal

envoient de grandes quanités deau en un temps record dans le
RESEAU UNITAIRE éseau, ce qui ionner un refoulsment d'égout.
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Aide aux citoyens :

Service d’inspections sur une base volontaire
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Résultats : 500 inspections réalisés par les
arrondissement depuis nov. 2010
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CONSTATS 370 INSPECTIONS

recommandations réalisée

Sources de vulnérabilité % des cas
Plomberie non/mal protégée 90%
clapets absents ou défectueux
Fosse de retenue et pompe de 60%
renvoi en défaut de protection

SUIVI DES INSPECTIONS 2010
Au moins 1 des 15%




en provenance du toit
(Projet réalisé par la Soverdi)
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* 959 adresses civiques
débranchées du réseau

* 87 960 m”'2 de toits
débranchés du réseau ou des
surfaces minéralisés

* 70 370 m”"3 d’eau par an
détournés du réseau et au
milieu naturel

( déflecteurs, extensions de
gouttieres, barils)




Reglement 11-010 sur la protection des batiments
contre les refoulements d’égout

1.  Objectif: Lorsque requis, exiger des propriétaires I'installation de
clapets ainsi que d'une fosse avec pompe de renvoi.

2. 3 catégories de propriétaires concernés :

« Batiments atteints par un refoulement/une
inondation.

o Travaux au sous-sol.

« Nouveaux batiments

3. Reddition de compte annuelle (listes d’adresses vérifiées) déja
intégrée au processus d’'inspection

4. Modalités d’application : a la discrétion de 'arrondissement
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Application stricte de la réglementation :
rétention dans les ICl — résultats obtenus

* 100 dossiers ICI traités par an

* valeur de la rétention sur les lots privés :

[1g M$/an (en investissements publics évités)

* Inspections de permis émis dans le passé

Position attendue ;
du frein hydrauliq ~ Frein =Py
o N “~ hydrauliqgue =
« enleve »




Inspections de permis émis dans le passé

Manque en capacité
de rétention : 013 M$

9 M$ récupérés
en capacité de rétention
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Plan d’action — Intervention d’urgence

Plan d’action type (pour adoption
par le C.A.)

Elaboration de guides pour
chaque arrondissement

Cartographie des voies publiques
inondables

Intégration de données
meétéorologiques avec
I'établissement d’alertes
d’'intervention

GUIDE D'INTERVENTION
ET DE COORDINATION

LORS DE PLUIES ABONDANTES
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£ Ahumisic Cartirdlle
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