
Soyons proactifs avec nos actifs!
Congrès INFRA 1er décembre 2014
Service loisirs, sports et développement des 
communautés

On vous outille à la prise de décision… DIFFÉREMMENT
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de l’Institute of Asset Management



CONTEXTE DES INSTALLATIONS DE GATINEAU

• 11 arénas

• 8 piscines extérieurs, 10 pataugeoires

• 44 centres communautaires

• 10 bibliothèques

• La majorité des installations fut construite entre 1960 et 1990

• Déficit d’entretien marqué pour nos installations

• Combinaison du déficit d’entretien/âge nous ont forcés à 

nous questionner 
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CONTEXTE DE L’APPEL D’OFFRES

• Nos services n’étant pas en mesure de nous soumettre un plan 

d’ensemble du parc immobilier 

• Nous avions des études et de l’information uniquement en silo :• Nous avions des études et de l’information uniquement en silo :

• Systèmes de réfrigération, filtration

• Toitures, bâtiment

• Aucune vue d’ensemble du parc immobilier
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OBJET DE L’APPEL D’OFFRES

Objectif :

• Connaitre l’état actuel de nos installations au niveau de tous les 

systèmes (mécanique, électrique, réfrigération, filtration, etc.), 

équipements et autres éléments

Réhabilitation – maintien

• Déposer un plan de développement pour être en mesure de l’insérer 

au plan financier à long terme de la Ville de Gatineau
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STRUCTURE DE L’APPEL D’OFFRES

2 volets :

1er volet - Audit des arénas

• Protocole d’audit technique des bâtiments de la Corporation

d’hébergement du Québecd’hébergement du Québec

• Fiches descriptives et qualitatives pour chacune des installations

• Analyse des composantes selon le cycle de vie

• Identification et estimation en vertu des demandes de la Ville

• Plan pour le maintien des actifs
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STRUCTURE DE L’APPEL D’OFFRES (suite)

2e volet – Plan de développement

• Fermetures et/ou démolitions

• Fermetures et reconversions

• Rénovations

• Constructions

• Coûts associés au plan
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CONSTATS

1. Suite au dépôt du rapport Planifika au conseil municipal (volet aréna),

il nous manque des éléments financiers importants pour traduire le

plan de développement en plan d’action qui va s’insérer à l’intérieur

du plan financier long terme de la Ville :

− Étude sur la valeur marchande des terrains d’arénas
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− Étude sur la valeur marchande des terrains d’arénas

− Possibilité de réaménagement des sites

− Analyse financière complète. (vente des terrains, taxe foncière
potentielle, etc.)

− Analyse des frais d'exploitation d’un aréna simple glace versus
multiglaces

− Analyse des besoins complémentaires de la Ville. (entrepôt, autres
bâtiments)



CONSTATS

• S’adjoindre de professionnels compétents

• Avoir un mandat clair et précis du conseil municipal et/ou de la 

direction générale

• Bien préparer son appel d’offres pour bien cerner ses besoins

• Insérer un troisième volet à l’étude (financier)

• S’adjoindre des outils pour effectuer le suivi

• Mettre à profit les différentes ressources impliquées

• S’assurer de faire vivre les données
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DÉFIS

• Sortir l’information des silos

• Avoir une vision d’ensemble pour prendre des 
décisions sur l’ensemble du portfolio immobilier

• Prendre en compte les besoins de la ville au niveau 
des standards
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1. Quelles installations avons-nous ?

2. Quel est leur état respectif ?

3. Quelles installations sont essentielles à la mission 

Gestion d’actifs – Questions fondamentales
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3. Quelles installations sont essentielles à la mission 

de l’organisation ?

4. Quels investissements ont été faits et sont à faire 

?

5. Quels impacts/résultats ont eu ces investissements 

et quelles sont les conséquences de ne pas investir 

?



En image…
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Source : IAM



Planification à Gatineau

Stratégique Tactique
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Rapport du comité sur le 
plan financier long terme –
novembre 2010

Plan directeur infrastructures 
sportives – janv. 2012 Extrait du Plan directeur 

pour les arénas



Recommandations du plan directeur
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Gestion de l’information – l’essentiel

• Données : 

Nombres, mots, symboles, photos, etc. sans contexte ou sens, 
i.e des données dans un format brut. Ex. : 25 mètres.

• Information : • Information : 

Une collection de données exprimée avec l'appui d’un contexte. 
Ex. : la largeur du pont est de 25 mètres.

• Savoir/Connaissance : 

Une combinaison d’expériences, valeurs, d’information en 
contexte, et de perspicacité qui forme la base de la prise de 
décision.
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Valeur de l’information
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Visualisation des données – aide à la décision

17 Localisation des cas de choléra à Londres en 1850 – John Snow



Où sont situés les arénas sur le territoire?

ARÉNA MASSON-ANGERS
1 180 824 $

ARÉNA BUCKINGHAM
1 803 539 $

IVP (volet 1)
30,8%

42,6%

46,0%

48,9%

49,8%

55,1%

63,0%

66,3%

71,8%

78,0%

20,00 43,00

Âge
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À propos des cartes Tableau http://www.tableausoftware.com

STADE P.-LAFONTAINE
2 405 038 $

ARÉNA CHOLETTE
1 861 507 $

ARÉNA ROBINSON
2 851 581 $

ARÉNA BARIBEAU
2 095 140 $

ARÉNA CAMPEAU
2 077 001 $

ARÉNA BEAUDRY
2 492 947 $



Activité par jour, par aréna

Samedi
Patin artistique

4%

Jeudi
Patin artistique

2%

Lundi
Patin artistique

3%

Dimanche
Patin artistique

4%

Samedi
Ligues adultes

2%

Vendredi
Ligues adultes

3%

Jeudi
Ligues adultes

4%

Mardi
Ligues adultes

4%

Lundi
Ligues adultes

2%

Samedi
Hockey mineur

11%

Dimanche
Hockey mineur

14%

Catégories
Activités libres ville

Hockey mineur

Les Voisins Junior B

Ligues adultes

Midget AAA

Patin artistique

Protocoles scolaires

Ringuette

Sports Études hockey

Sports Études Patin
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Vendredi
Sports Études
Patin

Jeudi
Sports
Études
Patin

1%

Mercredi
Sports Études
Patin

Mardi
Sports
Études
Patin

1%

Lundi
Sports
Études
Patin

1%

Samedi
Ringuette

1%

Jeudi
Ringuette

Mercredi
Ringuette

Mardi
Ringuette

1%

Dimanche
Ringuette

1%

Jeudi

Mardi
Protocoles
scolaires

Vendredi
Patin artistique

2%

Mardi

Mercredi

Mercredi
Ligues adultes

2%

Dimanche
Ligues adultes

3%

Vendredi
Les Voisins

Vendredi
Hockey mineur

5%

Jeudi
Hockey mineur

4%

Mercredi
Hockey mineur

5%

Mardi
Hockey mineur

4%

Lundi
Hockey mineur

4%

Jeudi
Activités libres ville

2%

Mercredi
Activités libres
ville

1%

Mardi
Activités libres ville

1%

Lundi
Activités libres
ville

1%



Résultats (volet 1)

Méthodologie de réalisation des audits technique

• Protocole CHQ

• Prévisions de renouvellement

Classification des déficiences

• Code du bâtiment

• Vétusté

• Standards de la ville
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Exigences 0 – 5 ans
NomArena

1800K

2000K

2200K

2400K

2600K

2800K

3000K

3200K

140K $

432K $

540K $

199K $

295K $

719K $

636K $

2 235K $

Exigence - Catégorie (groupe)
Standards de la ville

Vétusté

Code du bâtiment

IVP (volet 1)
30,8%

42,6%

46,0%

48,9%

49,8%

55,1%

63,0%

66,3%

71,8%

78,0%
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ARÉNA
DUCHESNAY

ARÉNA ROBINSON ARÉNA J.P.
SABOURIN

ARÉNA BEAUDRY STADE
P.-LAFONTAINE

ARÉNA BARIBEAU ARÉNA CAMPEAU ARÉNA CHOLETTE ARÉNA
BUCKINGHAM

ARÉNA
MASSON-ANGERS

0K

200K

400K

600K

800K

1000K

1200K

1400K

1600K

1 488K $

1 035K $ 1 274K $

1 136K $

2 204K $

1 949K $

2 087K $

1 220K $
1 644K $

375K $

442K $

164K $

642K $

467K $

610K $
504K $

284K $318K $ 368K $
470K $ 467K $

214K $



Projections  0 – 10 ans vs 
Valeur de remplacement

ASSET_NAME

3500K

4000K

4500K

5000K

5500K

3500K

4000K

4500K

5000K

5500K

4 116 603

Investissements récents

Besoins en financement vs niveau d’investissement récent

Année

2200K

2400K

2600K

2800K

3000K

3200K

3400K

5000K

5500K

6000K

6500K

7000K

7500K

8000K

8500K

Cause?
Autre, montant

Installation défaillante, monta..

Pièce défectueuse, montant

Usure, montant
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Aréna
Baribeau

Aréna
Beaudry

Aréna Buc
kingham

Aréna
Campeau

Aréna
Cholette

Aréna
Duchesnay

Aréna
Jean-Pau..

Aréna
Masson..

Aréna
Robinson

Stade
Pierre-..

0K

500K

1000K

1500K

2000K

2500K

3000K

3500K

0K

500K

1000K

1500K

2000K

2500K

3000K

3500K

REQUIREMENT_CATEGORY (groupe)
Null, Au-delà de la durée nominale, Capacité et 6 de pl..

Accessibilité, Code du bâtiment, Sécurité et 1 de plus

Standards de la ville

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

0K

200K

400K

600K

800K

1000K

1200K

1400K

1600K

1800K

2000K

0K

500K

1000K

1500K

2000K

2500K

3000K

3500K

4000K

4500K

5000K

1 174 429



Projections 0 – 50 ans
REQUIREMENT_ACTIONYEAR

10M

11M

12M

13M

14M

15M

16M

17M

10M

11M

12M

13M

14M

15M

16M

17M

Les montants associés aux
mises aux normes ainsi
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0M

1M

2M

3M

4M

5M

6M

7M

8M

9M

0M

1M

2M

3M

4M

5M

6M

7M

8M

9M

3 605 653

mises aux normes ainsi
qu'aux standards de la ville
est l'équivalent du coût de
construction de 2 arénas.



Élaboration de scénario – Volet 2

• Volet 1 : 

– Collecte de données

• Portrait global du portfolio des arénas

– Estimation du déficit d’entretien

– Estimation du déficit fonctionnel

• Volet 2

– Quels sont les paramètres qui doivent être considérés pour 
élaborer des scénarios?

• Contexte urbanistique

• Poids du déficit d’entretien

• Considérations du plan financier de la ville
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Arbre de décisions

Reconstruire?

Multiglaces?

1

2

3
OUI

OUI

OUI

NON

OUI

Option 1 : Projet de construction autre qu’un aréna

Option 2 : Construction d’un nouveau nouvel aréna multiglaces

Option 3 : Vente du terrain
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Aréna Démolir?

Vendre?

Rénover?

Multigacles?

Transformer?

5

6

3

4

7

8

NON

NON

NON

OUI

NON

OUI

NON

NON

OUI

Option 3 : Vente du terrain

Option 4 : Démolition de l’aréna et la ville conserve le terrain

Option 5 : Rénovation de l’aréna

Option 6 : Travaux minimaux pour rendre l’aréna sécuritaire

Option 7 : Transformation de l’aréna en un autre usage

Option 8 : Transformation en multiglaces



Résultats

27

Situation actuelle - 2013 Situation fin du plan - 2027



MERCI!!!

QUESTIONS?
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On vous outille à la prise de décision… DIFFÉREMMENT

WWW.PLANIFIKA.NET


